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APRESENTAGAO

A Faculdade Fasipe de Sorriso é uma instituicdo de ensino, que tem por miss&o “promover o
ensino, a investigacao cientifica e a extensao em nivel superior, visando ao pleno desenvolvimento do
aluno, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho profissional,
cumprindo sua responsabilidade social na regi@o onde esta inserida”, situada no municipio de Sorriso,
estado de Mato Grosso. E como toda instituigdo de ensino esta sujeita as regras disciplinadas pela Lei
Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu 0 Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao
Superior — SINAES.

Ao promover a avaliagao de instituigdes de ensino superior, 0 SINAES determinou como uma de
suas formas, a avaliagéo interna, promovida através de sua Comissao Propria de Avaliagéo.

De acordo com o §1° do artigo 1° da Lei Federal n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, o SINAES
tem como uma de suas finalidades a valorizagdo da missdo publica das instituicdes de educacédo
superior, para a melhoria da qualidade da educagéo e a expanséo de sua oferta.

O processo de auto avaliagdo consiste em uma importante ferramenta para diagnéstico e
aperfeicoamento da instituicdo, permitindo indicar sua identidade, levando-se em consideracéo os
agentes internos e externos de influéncia, e apontar as necessidades que deveréo ser objeto de estudos
e reflexdes para o aprimoramento das praticas pedagdgicas.

A Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA tem buscado ratificar, a cada dia, a conscientizagao e
sensibilizagdo da comunidade académica em relagdo a importancia da concepgdo avaliativa como
instrumento auxiliar e fundamental para o processo administrativo institucional.

Assim, a partir das especificidades e necessidades préprias da Faculdade Fasipe de Sorriso, é
que a Comissao Propria de Avaliagao — CPA, elabora o referido documento, tendo como alicerce toda a
legislacéo vigente acerca do tema, nos documentos internos da instituicdo e nos referenciais tedricos
que tratam da avaliag¢éo interna do ensino superior.

Este relatorio na sua Versdo PARCIAL, contempla 0 ano de 2024 do tri€nio 2023/2024/2025.
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RELATORIO AUTOAVALIA(}AO INSTITUCIONAL
Referéncia: ANO 2024 - PARCIAL
|- INTRODU(}AO

O processo de auto avaliagao é dever de toda instituigdo de ensino superior determinado através
da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, lei esta que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior — SINAES. Em seu artigo 1°, através do §1°, ficou estabelecida a finalidade do
sistema:

O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagao superior,
a orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua
eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das instituigdes de educagéo superior, por meio da valorizagdo de sua misséo
publica, da promogéo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a
diversidade, da afirmagéo da autonomia e da identidade institucional.(BRASIL,
2004, p.1)

Mas, mais importante do que um dever da instituicdo, a auto avaliagdo institucional é um
instrumento de afericdo do desenvolvimento de ag¢bes que permite o autoconhecimento institucional, a
corregao e o aperfeicoamento das agdes institucionais, desenvolvido por membros internos e externos a
comunidade académica, tendo em vista a promogao da qualidade académica da IES em todos os seus
niveis, adequando a instituicdo as demandas da sociedade.

A instituic&o traga objetivos e planos através do seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
e, por isso, necessita identificar, através de fontes fidedignas, informac6es que permitam conceber,
depurar e implementar dados que vao de encontro com as necessidades reais da IES, subsidiando,
assim, as decisdes acerca dos esforgos da Faculdade Fasipe de Sorriso, voltadas para a melhoria

qualitativa no desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

1. A Faculdade Fasipe de Sorriso

A Faculdade Fasipe de Sorriso - FFS, com limite territorial de atuagéo circunscrito ao municipio
de Sorriso, estado do Mato Grosso, estabelecimento isolado de ensino superior, privada, particular em
sentido estrito, mantida pelo Unido das Faculdades Fasipe, pessoa juridica de direito privado, com fins
lucrativos, com sede e foro em Cuiaba, Estado do Mato Grosso, com seu Contrato Social protocolado na
Junta Comercial do Estado do Mato Grosso, sob o n°. 20130258810 em 28 de fevereiro de 2013. A FFS
possui sua autonomia limitada pela legislagdo vigente e rege-se pelo presente Regimento, pela

legislacdo de ensino superior €, no que couber, pelo contrato social da Mantenedora.
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1.1 Dados Institucionais:

1.1.1 Mantenedora

NOME

UNIAQ DAS FACULDADES FASIPE

CNPJ

17.517.109/0001-01

MUNICIPIO

Cuiaba

ESTADO

Mato Grosso

1.1.2 Mantida

NOME

Faculdade Fasipe de Sorriso — FFS

CODIGO DA MANTIDA

23400

ENDEREGO

Rua S&o Silvestre n°. 1636 — Flor do Serrado

MUNICIPIO

Sorriso

ESTADO

Mato Grosso

TELEFONE / FAX

(66) 3517-1320

SITE

www.fasipesorriso.com.br

PORTARIA DE CREDENCIAMENTO

Credenciada pela Portaria n® 686 de 21/08/2020, publicada no Diario
Oficial da Unido.

1.2. Areas de Atuagéo e Conceitos obtidos nas Avaliagdes Externas Institucionais e do Curso

Na perspectiva de poder colaborar com a educagéo superior do municipio de Sorriso e da regiao

norte de Mato Grosso, oferta 0s seguintes cursos de graduagéo e pés-graduagao:

Graduacao em funcionamento:

CURSO

cC

ATO

ADMINISTRAGAO

4

Autorizado pela Portaria n° 728, de 18 de dezembro
de 2024, publicada no Diario Oficial da Unido.

AGRONOMIA

Autorizado pela Portaria n® 51, de 12 de fevereiro de
2025, publicada no Diario Oficial da Unio.

BIOMEDICINA

Autorizado pela Portaria n° 47, de 04 de margo de
2024, publicada no Diario Oficial da Unigo.

CIENCIAS CONTABEIS

Autorizado pela Portaria n° 47, de 04 de margo de
2024, publicada no Diario Oficial da Unigo.

DIREITO

Autorizado pela Portaria n° 277, de 22 de setembro
de 2020, publicada no Diario Oficial da Unido.

ENFERMAGEM

Autorizado pela Portaria n° 1374, de 02 de
dezembro de 2021, publicada no Diario Oficial da
Unido.

ESTETICA E COSMETICA

Autorizado pela Portaria n® 1169, de 22 de outubro
de 2021, publicada no Diario Oficial da Uni&o.
Aguardando  publicacdo da  portaria  do
Reconhecimento de Curso no Diario Oficial da
Unido.

FISIOTERAPIA

Autorizado pela Portaria n° 1276, de 17 de
novembro de 2021, publicada no Diario Oficial da
Unido.

NUTRICAO

Autorizado pela Portaria n° 1376, de 04 de
dezembro de 2021, publicada no Diario Oficial da
Unido.

ODONTOLOGIA

5

Autorizado pela Portaria n° 520, de 14 de margo de
2022, publicada no Diario Oficial da Unigo.

PSICOLOGIA

5

Autorizado pela Portaria n° 856, de 22 de agosto de
2022, publicada no Diario Oficial da Unido.

Legenda: CC = Conceito de Curso; CPC = Conceito Preliminar de Curso; ENADE = Conceito ENADE; SC = Sem Conceito. - Fonte: e-MEC, 2025
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Apresenta ainda como indicadores institucionais os seguintes indices:

Cl:5 Credenciada pela Portaria n® 686, de 20 de agosto de 2020,

Cl - Conceito Institucional: IGC: publicada no Diério Oficial da Unido,

Fonte: e-MEC, 2025

Pés-Graduacao:

Novo Curso de Especializagio Presencial

273811 MBA em Gestdo de Cooperativas  Ricardo Alves Dos Santos Educacdo Presencial 400h Sorriso - MT
LEGENDA
@ Especializacdo Ativa @ Especializagdo Desativada

Editar Q4 visualizar

_J Visualizar Histérico de Funcionamento

1.3 - Composigao da CPA:

A Comissao Propria de Avaliagéo - CPA da Faculdade Fasipe de Sorriso, conforme preconizado em seu
Regulamento é composta por representantes de toda comunidade académica distribuidos na seguinte
proporgao:

um) Representante dos Docente - Presidente da CPA
um) Representante dos Funcionarios — Técnico-Administrativo;

)
)
um) Representante dos Corpo Discente
um) Representante da Sociedade Civil Organizada

No ato de elaboragao deste relatério a CPA da Faculdade Fasipe de Sorriso, é composta pelos seguintes

membros:

COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO (2023-2025)
Ana Flavia Silva de Assis Representante Docentes - Presidente da CPA
Ana Cleide Barroso Sousa Representante Técnico-administrativo
Eduarda Zanata Pavan Representante Corpo Discente
Paulo Nestor Nogueira Da Silveira Representante Sociedade Civil Organizada

1.4 - Missao

Para o cumprimento de seu papel social de formag&o de profissionais éticos e competentes, a
Faculdade Fasipe de Sorriso tem por MISSAO:
‘Promover o ensino, a investigagdo cientifica e a extensdo em nivel superior, visando ao pleno
desenvolvimento do aluno, seu preparo para o0 exercicio da cidadania e sua qualificagao para o trabalho
profissional, cumprindo sua responsabilidade social na regido onde esta inserida. ”
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1.5 - Planejamento Estratégico da Autoavaliagao Institucional

A Faculdade Fasipe de Sorriso — FFS, instituicdo de ensino superior implantada no municipio de
Sorriso, capital do Estado do Mato Grosso, sera mantida pelo Unido das Faculdades Fasipe, pessoa
juridica de direito privado, com fins lucrativos, com seu Contrato Social protocolado na Junta Comercial
do Estado do Mato Grosso, sob o n° 20130258810 em 28 de fevereiro de 2013 e CNPJ sob o n°
17.517.109/0001-01. A Mantenedora foi criada com o objetivo de contribuir com a formagao de nivel
superior, consolidando uma politica de ampliagéo do acesso a educagao, uma vez que se identificou uma
demanda em Sorriso, Estado do Mato Grosso, que se encontra em processo de desenvolvimento
econdmico e social, exigindo a qualificagdo da populagéo para o mercado de trabalho regional. Assim, a
proposta do Unido das Faculdades Fasipe se coaduna com os objetivos de desenvolvimento do Estado
do Mato Grosso, no que tange a melhoria de indicadores relacionados com a educagdo superior, que
ainda enfrenta grandes desafios, e principalmente com a necesséria amplia¢do do acesso a educagao.

Dessa forma, a Mantenedora decidiu investir na criagdo de uma instituigéo de ensino superior,
apresentando ao Ministério da Educagéo o pedido de credenciamento da Faculdade Fasipe de Sorriso
em Mato Grosso. O compromisso da Mantenedora é desenvolver um projeto de educagao que atenda a
sociedade mato-grossense, proporcionando infraestrutura fisica, administrativa e académica adequada
aos cursos que serdo implementados pela Faculdade Fasipe de Sorriso s e ao desenvolvimento das
atividades de ensino, investigacao cientifica e extensao.

Neste sentido a Faculdade Fasipe de Sorriso cumpre a missdo de “promover o ensino, a
investigacao cientifica e a extensao em nivel superior, visando ao pleno desenvolvimento do aluno, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho profissional, cumprindo sua
responsabilidade social na regido onde esta inserida”, destacando-se dentro dos seus objetivos:
Promover a avaliacdo continua de seus cursos, bem como das demais dimensdes de avaliagao, no
ambito do Projeto de Auto Avaliagéo, estabelecendo ainda como meta permanente Promover a auto
avaliagdo institucional, mediante a avaliagao continua e permanente das atividades desenvolvidas pela
Faculdade Fasipe de Sorriso.

Cabe a CPA mediante a autoavaliagdo institucional verificar e apontar as fragilidades e
potencialidades da instituicdo para que possa produzir conhecimentos, pér em questdo os sentidos do
conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela institui¢do, identificar as causas dos seus problemas
e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo, fortalecer as relagdes de cooperagéo entre os diversos atores institucionais, tornar mais
efetiva a vinculagdo da instituigdo com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de

suas atividades e produtos, além de prestar contas a sociedade” (INEP, 2004).
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A avaliagdo institucional na Faculdade Fasipe de Sorriso caracteriza-se por ser um instrumento
de suma importancia a disposigéo da gestdo académica, permitindo visualizar a Instituicdo como um
todo. Isto porque permite obter subsidios para tomar decisdes pedagdgicas e administrativas que visem
a melhoria da qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade académica e,
consequentemente, a reafirmagao do seu compromisso para com o ensino superior de qualidade.

A Comissao Propria de Avaliagdo - CPA da Faculdade Fasipe de Sorriso, em atendimento ao
que preceitua a Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagédo da
Educacao Superior (SINAES), constitui-se em 6rgao colegiado permanente de coordenagao do processo
de autoavaliagao da Faculdade Fasipe de Sorriso.

A Comisséo Prépria de Avaliagdo - CPA atua com autonomia em relagdo aos Conselhos e
demais 6rgéos colegiados existentes na Faculdade Fasipe de Sorriso. A Comissdo Propria de
Avaliagdo - CPA, como dispde no Regimento Geral da Faculdade Fasipe de Sorriso, no CAPITULO IV
- Do Funcionamento dos Orgdos de Apoio, Segéo Ill - Da Comissdo Propria de Avaliagdo, é
responsavel por desenvolver e executar as atividades de auto avaliagdo institucional no @mbito da
Faculdade Fasipe de Sorriso. Sendo, portanto, 0 6rgdo que tem por finalidade a implementacéo do
processo interno de avaliagdo, a sistematizacdo e a prestagdo das informagdes solicitadas pela
Comissao Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (CONAES).

Ao promover a avaliagdo interna da Faculdade Fasipe de Sorriso, a Comisséo Prépria de
Avaliacdo devera observar as diretrizes definidas pela Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educacédo
Superior, utilizando procedimentos e instrumentos diversificados, além de respeitar as especificidades
de suas atividades, tendo por objetivos gerais:

o Avaliar a Instituicdo como uma totalidade integrada, permitindo a autoanalise valorativa da
coeréncia entre a missdo e as politicas institucionais efetivamente realizadas, visando a melhoria da
qualidade académica e o desenvolvimento institucional;

o Sensibilizar a comunidade académica, gerando nos membros da comunidade académica,
autoconsciéncia de suas qualidades, problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo
mecanismos institucionalizados e participativos para a sua realizagao.

Em conformidade com o disposto no art. 3° da Lei n® 10.861/04, as dimensdes a seguir serdo
objeto de avaliagédo do triénio 2023/2024/2025:

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;

Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacg&o, a Extensao;

Responsabilidade Social da Instituigao;

Comunicagao com a Sociedade;
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Politicas de Pessoal;

Organizacao e Gestdo da Institui¢éo;
Infraestrutura Fisica;

Planejamento e Avaliagéo;

Politicas de Atendimento aos Estudantes;

Sustentabilidade Financeira.

Levando ainda em consideragdo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°. 065, o relatdrio
integral sera organizado em cinco topicos, correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez
dimensdes:

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliagdo
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimensé&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimenséo 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizagéo e Gestéo da Instituicdo
Dimensé&o 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Para este relatorio, conforme cronograma previsto, a avaliacao foi referente ao:

Eixo 3: Politicas Académicas
Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Desta forma, a autoavaliagao institucional tem como objetivo buscar a exceléncia na producéo,

sistematizacdo e democratizagao do conhecimento.
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1.6 - Classificagao do Relatério
O relatdrio ora apresentado é PARCIAL referente ao ANO 2024.

Il - Metodologia

A autoavaliagdo foi efetuada por meio da Comissdo Prépria de Avaliagdo - CPA junto aos
seguintes segmentos: docentes, discentes, egressos, técnico administrativos, coordenadores, diretores
e comunidade externa.

A CPA da Faculdade Fasipe de Sorriso utilizou, para a construgdo do presente relatério, dos
seguintes instrumentos: autoavaliagdo interna: questionarios aplicados junto a comunidade interna -
discentes, docentes, técnico-administrativos, coordenadores, diretores, contendo questdes objetivas de
multipla escolha mediante a utilizagdo da Escala de Likert, bem como abriu espago no final do
questionario para que os alunos destacassem de forma discursiva: pontos fortes e fracos da IES; Analise
dos relatérios de avaliagao institucional externa: visita in loco, bem como indicadores como ENADE, CPC;
Pesquisa de imagem institucional realizada junto a comunidade externa. Reunifes com os diversos
segmentos.

Os dados quantitativos sobre a Faculdade Fasipe de Sorriso bem como de seus cursos foram
extraidos do INEP e sistema E-MEC e por meio dos relatérios das dependéncias académicas e
administrativas da Institui¢éo.

O processo de auto avaliacdo, ocorre por meio de sensibilizacdo de toda a comunidade

académica e sociedade civil, com a divulgacdo a todos 0s segmentos por meio de visitas em sala de

aula, cartazes colocados no espaco de convivéncia, e-mail, bem como por meio de banners digitais na

fanpage e no site da Faculdade Fasipe de Sorriso, permitindo que a comunidade externa também

tomasse conhecimento.

O estudo apresenta uma abordagem qualitativa e 0 método utilizado é o dedutivo, tendo do ponto
de vista dos objetivos a caracteristica descritiva e exploratéria, sendo que a analise estatistica dos dados
permitiu a construgdo de graficos os quais serviram para subsidiar o presente relatério.

A pesquisa foi desenvolvida através das seguintes etapas: Preparagdo; Planejamento;
Sensibilizagdo; Desenvolvimento (Agdes); Levantamento de dados e informagdes; Analise das
informagdes; Relatorios parciais; Divulgacdo, em atendimento as orientagdes propostas pela CONAES.

Os resultados da avaliagao serao disponibilizados no site da IES e nos murais da instituicdo, com
0 intuito de alimentar e sensibilizar académicos e sociedade com informagdes pertinentes a respeito da
Faculdade.

Assim, espera-se que a autoavaliagdo contribua encontrando potencialidades e fragilidades a
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serem trabalhadas pela IES, no sentido de proporcionar um melhor ambiente académico para todos os
interessados.

Destaca-se que os sujeitos da pesquisa foram convidados a responde-la, sendo o aceite
voluntario. Os questionarios foram aplicados 25 de novembro a 06 de dezembro de 2024, para todos

segmentos totalizando uma amostra de 562:

Segmento Discente 495
Segmento Técnico Administrativo 11
Segmento Docente 45
Segmento Diregao/Coordenagéo 1

Além deste participaram da amostra egressos do curso, bem como a comunidade académica.

Il - Andlise e Interpretagao dos dados - Avaliagao Institucional Ano de 2024

A autoavaliacdo deve ser vislumbrada como parte do processo educativo, tendo como razédo de
ser a promogdo do autoconhecimento para transformar e implementar mudangas e melhorias
necessarias para a construgdo de um ensino superior de qualidade em todas as suas vertentes.

Neste sentido, o diagnostico das potencialidades e fragilidades e/ou os pontos fortes e dos
pontos fracos da instituicdo acaba por ajudar a orientar na tomada de decisdes, no planejamento das
agdes e no estabelecimento de prioridades. E um processo de autorregulagio que se desenha por meio
do planejamento, organizagéo, diregéo e controle das atividades institucionais.

Desta a forma, a participagdo de toda comunidade académica — discentes, docentes, técnico-
administrativos, coordenadores, diretores, egressos, bem como comunidade externa é fundamental,
principalmente no que tange as sugestdes de melhorias a serem articuladas, visando a exceléncia na
qualidade de ensino, que é o foco da Faculdade Fasipe de Sorriso, bem como da pesquisa e extensao.
Neste contexto, serdo apresentados os resultados obtidos pela Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA
no ano de 2024:
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mP:
I

) 'EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS )
DIMENSAOQ 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

ENSINO

Qualidade dos cursos de graduagdo oferecidos pela
instituicao

30,733

18,2 18,
9,1 73 9,1
4,64,4 ,
0,6220,00,0 N 0,0 2,280,0 I

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente mDocente ®mTec Adm  mDir./Coord

Divulgacao dos cursos de graduacao oferecidos pela
instituicao

63,6

44, 45,5
41,#2,2

37,2 6,86,4
18,2
15,2
1444 5155 IGJI
A 0,00,0 20,00,0 0,0
— N [ - |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente ®WDocente MTec Adm M Dir./Coord.

Os cursos de graduagéo oferecidos pela instituigao sao reconhecidos por sua relevancia e pela
contribuicdo para a formacdo académica e profissional dos discentes. A maioria dos participantes
expressa satisfacdo com esses cursos, o que reflete 0 empenho e a dedicagdo dos profissionais
envolvidos na instituigao.

A divulgacéo dos cursos também é amplamente bem avaliada, evidenciando a eficacia das
estratégias adotadas para informar e atrair os interessados. Apesar dos resultados positivos, é
fundamental que a instituicdo mantenha seus esforgos no aprimoramento continuo, visando sempre

elevar a qualidade dos servigos educacionais oferecidos.
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DISCENTES: O curso de graduagao que vocé
escolheu atende as suas expectativas?

65,3
23,6
5,3
1’4 4’4 I
— [ ] [ |

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

DISCENTES: Como voceé qualifica o
relacionamento entre os alunos do seu curso?

63,4

23,4

1 0 5’1 ?11 I
' - [ |

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

DISCENTES: Como vocé qualifica a Assiduidade
e comprometimento dos alunos em relagao as
aulas e projetos?

42 6,1
. [ |

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

1,0
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DISCENTES: Sua satisfacao quanto aos
conteudos e aprendizagem em sala?

53,9
30,7
9,7
4.8
08 ) .

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

DISCENTE: O seu curso esta bem estruturado
para possibilitar inser¢ao no mercado de
trabalho?

55,4
32,9
08 4!4 6‘5 I
s - [

Insatisfeito  Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

A pesquisa revela que mais da metade dos alunos se declara totalmente satisfeita com a escolha
de seu curso, demonstrando um alto nivel de contentamento em relagéo a trajetdria académica escolhida.
Além disso, a maioria dos discentes avalia de forma positiva o relacionamento entre colegas de curso,
destacando um ambiente colaborativo e saudavel.

O comprometimento dos estudantes com as atividades institucionais também é bem avaliado,
evidenciando o engajamento e a participagdo ativa na vida académica. No que se refere aos conteudos
ministrados e ao processo de aprendizagem, os resultados sdo igualmente favoraveis, reforcando a
percepcao de que os cursos sdo bem estruturados e alinhados as exigéncias do mercado de trabalho,
contribuindo para a formagéo de profissionais qualificados e preparados para os desafios da carreira.
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INVESTIGACAOQ CIENTIFICA

Como vocé qualifica os Trabalhos de Iniciagao
Cientifica, Monografias e revistas e eventos
cientificos desenvolvidos nos cursos de graduagao

72.7 72,7
18,
41,6
40, 37,8
18,2 8,2
- 10,41,1 9,1 9,1
12220 00,0 i ooloo lloo I
1,2%%0,00, m° X A | B

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente  mDocente M Técnico Administrativo  m Direcio/Coord.

Divulgacao dos Trabalhos de Iniciacao Cientifica,
Monografias e Revistas e Eventos Cientificos

63,6
59,6
6,7 45,5
40,
6,
29, 73
9,19,1 9,1
3,244 25 e 2155 :
! 0,00,0 ! I I ’ Io,o

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Direc3o/Coord.

Os dados indicam que a maioria dos segmentos avaliados se declara satisfeita ou totalmente
satisfeita com os trabalhos de iniciagdo cientifica, monografias, revistas e eventos cientificos
desenvolvidos pela instituicdo. A divulgagdo dessas produgdes também é amplamente bem avaliada,
destacando-se as estratégias adotadas pela faculdade para ampliar seu alcance e impacto.

Entre essas iniciativas, destacam-se a revista cientifica, as mostras cientificas realizadas durante
congressos e semanas académicas, que fortalecem a visibilidade das pesquisas desenvolvidas. Além

disso, a instituigdo promove ndo apenas a produgao cientifica, mas também a artistica e cultural, por
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meio de eventos como a Comic & Scientific Con FASIPE, que j& conta com diversas edigbes e tem se

consolidado como um importante espago de integragao entre ciéncia, arte e cultura.

EXTENSAO

Conhecimento dos Programas / cursos de Extensao-
cursos/palestras/eventos

71,1

45,35,5 6.7 455

37,
7,
19,
9,1 9,1 1119191
0 84,4 30 5,7I
, 0,0 0,0 l 0,0 l l
— l - [ |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo B Direcio/Coord.

Frequéncia de cursos de Extensao-
cursos/palestras/eventos na instituigao

54,5

8,
43,4 .
6,4
34,333
7,
12,5
9,19,1 8,99,19,1
Lo 3,64,4 I
0 o000 il 0Nl
— m

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente  m Docente  m Técnico Administrativo  m Dire¢io/Coord.
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Divulgagao dos Programas/cursos de extensao

62,6 63,6

5,5
2, 42,2
26, 27,3
18,18,2
9,1 9,1 11, 9,1
3280 6,5
O,So,olo,o -.o,ol l I

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente W Docente W Técnico Administrativo  m Direcio/Coord.

Qualidade dos cursos oferecidos pela instituicao

72,7

62,2
45
16,7
35,
7,3 27,
0,
10,31,
7,1, 2 3L,
0,6220,00,0 | - lo,o I I l 0,0
— .

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente  MTécnico Administrativo M Dire¢do/Coord.

A pesquisa aponta que a maioria dos segmentos afirma ter conhecimento das atividades e
projetos de extensao promovidos pela instituigéo, além de avaliar de forma satisfatoria a frequéncia com
que essas agdes sao realizadas. Quanto a divulgagédo dessas atividades, embora receba uma avaliagéo
positiva, ainda apresenta oportunidades de aprimoramento.

No que se refere a qualidade dos cursos oferecidos, a maioria dos participantes se declara
satisfeita ou totalmente satisfeita, evidenciando o comprometimento da instituicdo em proporcionar uma
formacao académica de exceléncia.

Entre as atividades de extensdo que tém se destacado e ganhado maior adesdo junto a
comunidade estdo o Famede, o Pequeno Aprendiz, o Trote Solidario e a Gincana do Conhecimento. Esta
ultima, além de servir como etapa classificatoria para a participacdo na Festa do Milho, promove a
arrecadagdo de alimentos destinados a instituicdes de caridade. Além disso, os projetos sociais

16
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desenvolvidos pelas empresas participantes da Festa do Milho também contribuem significativamente

para o impacto social positivo gerado pela instituigéo.

NPEP - NUCLEO DE PESQUISA, EXTENCAO E POS GRADUACAO

Qualidade do trabalho desenvolvido pelo setor

63,6 636
59,2
46,7 4
6,4
55 73

B 9,1 °1g;

1,422 ’ I I
42:2000,0 0,0 0,0 0,00,0

A u N

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discente  mDocente MW Técnico Administrativo  m Direcdo/Coord.

Quantidade de propostasde cursos

527 54,5
a5,5
42,2
6,4 36,4
3,3
21,8
17,6
9,1 o899 1114

414 : I I I I

1,4 l
. 0,0 0,0 0,0

. |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente mDocente  mTécnico Administrativo  m Direcdo/Coord.
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Qualidade dos cursos e eventos propostos

58,4
54,5
18,9
45, 45,5
35, 6;
21,
g3 91 11'18,9 9,1
4.4

1,2.0,0 0,0 IHIO’O IIIo,o
— [ |

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente W Docente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

O Nucleo de Pesquisa, Extensdo e Pos-Graduagdo é amplamente bem avaliado pelos
segmentos analisados, com destaque para a qualidade dos servigos prestados, considerada muito
satisfatoria. Além disso, a quantidade de propostas de cursos apresentadas tem alcangado resultados
positivos, e a qualidade desses cursos €, em sua maioria, avaliada como satisfatoria ou totalmente
satisfatoria.

Esses resultados refletem o comprometimento da instituicdo em oferecer especializagdes de
qualidade, contribuindo para a formagdo continuada da populagdo. No entanto, € essencial que a
instituicdo mantenha seus esforgos na busca por melhorias continuas, visando aperfeigoar ainda mais

0S servigos e programas ofertados.

POS GRADUACAO

Divulgacgao dos cursos de Pos-graduacdo promovidos
pela instituicdo

63,6

529 545

14,
36,4 37,86,4
12,
7,9 9,1
1 0% - 6,7
o [ 0000 l-lo,o o000

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente M Técnico Administrativo M Dire¢io/Coord.
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Qualidade dos cursos de pds-graduacao oferecidos pela
42, §4 4 452

instituicao
54,5
45,
40,
31,
g5 91 3991

3’04’40000 Iz’zloo Iloo
m 000 — ,

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente W Docente M Técnico Administrativo M Direcio/Coord.

Evidencia-se que os curso de pos-graduacéo lato sensu ofertado pela Faculdade Fasipe de
Sorriso na percepgao de todos os segmentos apresenta bom indicador quanto a divulgagéo e qualidade
dos cursos ofertados, permitindo concluir que os cursos de pos-graduagéo ofertados contribuem para
uma relagdo positiva entre o mercado de trabalho e a academia, colaborando assim para o
aperfeicoamento dos profissionais de toda regido. Entretanto, a pesquisa aberta sinalizou como um ponto
fraco da instituigdo por haver apenas a oferta de um curso a nivel de especializagéo.

De acordo com o estabelecido no PDI da instituicao: “A Faculdade Fasipe de Sorriso desenvolve
0s cursos de Pds-graduagdo com a preocupagédo de dar oportunidade de formagédo continuada aos
académicos e a populagéo local e regional. A atividade fim da pds-graduagéo lato sensu é a realizagéo
de cursos de especializagéo dirigidos a profissionais com formagao em nivel superior que, a partir das
experiéncias profissionais e o contato com o mundo do trabalho, desejem aprofundar e aprimorar os

conhecimentos adquiridos na formag&o académica’.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

Eficiéncia do processo de comunicagao interna

54,545

59,4
0,0
36,4 35,6
7,3
18,6 17,6
3,3
9,1 62 9,19,1
44 3,4

1,0 Io 0 " [¥0,00,0 I I
“mle mlloce

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente MDocente M Técnico Administrativo M Direcdo/Coord.

Os canais de comunicagado possibilitam a disseminacao
da informacgao para o publico externo

51,1
5,5
41,4
33,
6,27,3
18,2 15,4 18,2
» 73 3,9' 8,99,19,1 I
2,0%
w0 mHEe Illl

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente M Docente  MTécnico Administrativo M Direcdo/Coord.
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Feedback através do canal "Ouvidoria - a palavra é
sua"

56,4
45,5 46,45 5
786,
25,9
12,9
9,1 8,99,1

4,4 34, I
0,4 p 0,00,0 0,0 I I 0,0
A | [ ™

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discente -  m Docente W Técnico Administrativo  m Direcio/Coord.

A faculdade interage com a sociedade por meio de
midias sociais (Home page, Fan Page)

5L%11

6,486,4 z
9,1 9,1
Az 584 6,76,7
1,0 0,00,0 0,0 I
“meer mmllice HWR

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

MW Discente M Docente B Técnico Administrativo B DirecSo/Coord.

SITE da instituicdo - Disponibilidade e atualizacao das
informacoes da pagina

58,4

54,5
45,95,5
42,2
35,
27,
19,8
13,93, 3
6,721 6,3
1,6 lo,o .2 0,00,0 I

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discente  m Docente m Técnico Administrative  m Diregio/Coord.
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SITE da instituicdo - Acesso ao site

37,278 364

27,3 7.3
17,2
11,1
6,7
42,,
0,6.0,0 0,0 0000 0,0

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

mDiscente  mDocente  mTécnico Administrativo  m Direcdo/Coord.

SITE da instituicdo - Portal do
aluno/docente/coordenador

52,7
46,7455
15,6
8,9 9,1
iy 4,4 4,4 I I
g u 0,0 0,0

Insatisfeito Pouco satisfeito Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discente WDocente M Dire¢io/Coord.

Com base nos dados coletados, em todos os segmentos a dimensdo que compde a
Comunicagao com a Sociedade apresenta bons indicadores, destacando-se que em relagéo a avaliagao
anterior desta dimens&o, houve uma redugdo do percentual de Insatisfeito e Pouco Satisfeito,
consequentemente, ocorrendo um aumento do percentual dos Satisfeitos e Totalmente Satisfeitos.

No item Portal do aluno, professor, coordenador, verifica-se uma evolugdo significativa do
funcionamento do mesmo, junto aos dois segmentos no ultimo triénio.

Na avaliagéo anterior desta dimensao, havia um percentual excessivo de parcialmente satisfeitos
do segmento discente em relagdo ao item do Site da instituicdo - Disponibilidade e atualizacdo das
informagdes da pagina, podendo-se verificar que diante as a¢des desenvolvidas houve um aumento dos
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percentuais para Satisfeitos e Totalmente Satisfeitos. Todavia, a faculdade deve continuar com as agoes
buscando a melhoria continua.

No item Feedback através do canal "Ouvidoria - a palavra é sua", verifica-se se que houve
aumento dos percentuais de satisfeitos e totalmente satisfeitos em todos os segmentos avaliados,
devendo a faculdade continuar as agdes

Os itens de destaque tratam-se da atuagao da instituicao junto a sociedade por meio de midias
sociais (Home page, Fan Page), bem como do acesso ao site da instituigéo e os canais de comunicagao
utilizados que possibilitam a disseminagéo da informag&o para o publico externo e interno, visto que tais
componentes.

Destaca-se que a Faculdade possui uma equipe para promover a comunicagdo da instituicao
nos diversos meios de comunicagdo, contando com jornalista, administradores e parceria com alunos
estagiarios do curso de Comunicagao Social — Jornalismo da Faculdade Fasipe.

N&o obstante, a faculdade possui pagina no Facebook, Instagram, Linkedin, assim como todos
os cursos ofertados, promovendo maior interagdo e comunicagdo com toda a sociedade internar e

externa.

~ EIXO3: POLITICAS ACADEMICAS
DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

PROGRAMAS DE APOIO FINANCEIRO

Programas de Apoio Financeiro Possui algum dos
programas?

M Discentes
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Programas de Apoio Financeiro: Como avalia a
qualidade do programa?

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0 10 1,5 2,3 43 3,945
0,0 — — |

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes Docentes / Tec Administrativo / Direcdo e Coordenacdo

A Comissao Propria de Avaliagdo, apos discussao, realizou a pesquisa da Autoavaliagdo sobre
todas as Politicas de Atendimento ao Discente promovida pela Instituigao.

No segmento discente, dos académicos que participaram da Autoavaliagéo, 61,6% declararam
possui um dos Programas de Apoio Financeiro da instituigdo, consistindo em um percentual bem
expressivo. A razdo deste percentual decorre das diversas politicas académicas de atendimento aos
Discentes, razéo pela qual a Faculdade disponibiliza uma variedade de programas de apoio financeiro
tais como: Programa Universidade para Todos (Prouni); Fundo de Financiamento ao Estudante do
Ensino Superior (FIES); Bolsa-Convénio; Bolsa- Funcionario; Plano Flex e Superflex; Bolsa Segunda
Graduacéo e Top Lider.

No que tange a qualidade dos programas, fora realizado o questionamento a todos os
seguimentos, em virtude desta comissdo compreender que conhecer a instituigdo da qual se faz parte é
um dos passos para a melhoria continua da faculdade.

Pode-se verificar que para o segmento discente o percentual de académicos satisfeitos e
totalmente satisfeito é significativo. Entretanto, é importante que a Faculdade continue buscando por
melhorias nos programas de apoio financeiro, dando maior publicidade sobre os programas, visto que, 0
percentual de discentes parcialmente satisfeito ndo ser baixo.

Para os demais segmentos, evidencia-se que estes segmentos possuem conhecimento sobre

0s programas de apoio financeiro.
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ESTiMULOS DE ACOLHIMENTO E PERMANENCIA

Estimulos ao Acolhimento e Permanéncia. Vocé
possui esses estimulos?

81,8

M Discentes

Estimulos ao Acolhimento e Permanéncia: Como
avalia a qualidade destes?

81,8

48,4
2

42,
37,3 35,6
18,2
. 913,3
4,4 5244 '
1,2 7700 70,0 . 0,0 I
— N I . -

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

m Discentes ® Docentes  m Direcdo/Coord.

Verifica-se um percentual expressivo dos académicos confirmando os Estimulos de Acolhimento
e Permanéncia. Isso € extremamente importante, visto que a instituicdo tem promovido diversos
mecanismo para acolher e estimular a permanéncia dos académicos e isso € verificado com os diversos
programas de atendimento aos discentes.

Importante destacar que a instituigdo, por meio de todos os cursos de graduagéo ofertados,
acolhe e estimula a permanecia, seja por meio do recepcionamento do segmento discente no inicio das

aulas, dos atendimentos realizados, das reunides de lideres, dos programas de apoio financeiro.
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Ainda, pode ser verificado que este programa possui uma boa avaliagdo pelos segmentos,

destacando-se um nimero expressivo como satisfeito e totalmente satisfeito.

PROGRAMA DE NIVELAMENTO

Programa de Nivelamento aos estudantes. Ja
utilizou este programa?

59,4
40(6 I
SIM NAO
M Discentes

Programa de Nivelamento aos estudantes:

Como avalia o programa?
72,6

54,5
455
40,0
35,6
20,4
15,6
2,2 2,0 ’
0,0 %4 0,0 i 0,0 0,0

— | [

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes M Docentes M Direcdo/Coord.

Verifica-se um percentual expressivo dos académicos confirmando que utilizou o programa de

Nivelamento e isso é extremamente importante, visto que esta politica estimula a permanéncia do
académico.
A instituigdo viabiliza o acesso aos discentes ingressantes aos conhecimentos basicos de

Matematica, portugués e informatica, compreendendo que esses conhecimentos séo fundamentais a
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formacdo académica. Assim a instituicdo vem possibilitando aos participantes uma revisédo dos
conteudos do Ensino Médio.

Essa preocupagao decorre da verificagdo que o estudante ingressa no ensino superior com uma
base educacional peculiar, tendo em vista as diferengas individuais. Muitos desses estudantes nao
possuiram uma boa formagéo escolar impactando diretamente no contexto curricular e nas agdes
didatico/pedagogicas a serem desenvolvidas e consequentemente na qualidade das atividades
académicas de nivel superior.

Todavia, é importante que se busque melhorar ainda mais o percentual de académicos que
participam dos programas de Nivelamento, visto a importancia do programa. Pode-se verificar que este
programa possui uma boa avaliagdo pelos segmentos, destacando-se um numero expressivo como

satisfeito e totalmente satisfeito.

NUCLEO DE APOIO PSICOPEDAGOGICO (NAP)

Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP):
Ja utilizou o servico do NAP?
85,7

48,3 >17
I I =
SIM NAO

M Discentes M Docente/Tec Adm/Dir e Coord

Como avalia o NAP?

62,5
56,2
5.4
3,6 30 77
0,4 0,0 1,2 & ! I
— ==

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

W Discentes W Docente/Tec Adm/Dir e Coord
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Primeiramente, € importante destacar que o percentual dos segmentos que ja realizaram
atendimento junto ao NAP é extremamente significativo, bem como, verifica-se que o NAP, de uma forma
geral, € bem avaliado apresentando bons indicadores.

Destaca-se, também, que o NAP vem cumprido o seu objetivo que é o de auxiliar os estudantes
de todos os cursos e periodos com a finalidade de suprir dificuldades de ordem pedagdgica que possam
estar interferindo do desempenho académico e caso necessario fazer os encaminhamentos necessarios
para sanar os problemas verificados, trabalhando em pareceria com o CEAPP - Centro de Atendimento
e Pesquisa em Psicologia da Faculdade Fasipe.

Cabe, ainda, mencionar que o CEAPP, entre as suas diversas atribuigdes, busca promover uma
escuta diferenciada ao estudante da Faculdade Fasipe de Sorriso onde apds ser acolhido e ter suas
demandas levantadas, é proposto um encaminhamento a fim de dar suporte ao enfrentamento das
dificuldades oriundas da vivéncia universitaria, da adaptagdo ao ambiente de educagdo superior, a
depender das questdes suscitadas.

Destaca-se ainda o apoio dados aos docentes, nas demandas didatico-pedagogicas.

ATENDIMENTO EXTRACLASSE

Atendimento Extraclasse :
Ja utilizou o programa?

63,2

M Discentes
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DISCENTES: Como avalia o programa?

54,3

0,0 0,0

i ’

Insatisfeito Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que confirmam o

atendimento extraclasse é extremamente significativo. Nao obstante, quanto a avaliagcdo do programa,

81,4% do segmento esta satisfeito e totalmente satisfeito.

Destaca-se 0 apoio das coordenagdes de cursos e corpo docente que promovem o atendimento
aos académicos, seja pessoalmente nas dependéncias da faculdade, bem como, pode-se verificar que,

0 atendimento também é realizado por e-mail, WhatsApp e redes sociais.

ACESSIBILIDADE

ACESSIBILIDADE ATITUDINAL

27,3

o = B

Discente Docente Técnico Direcdo,/Coord.
Administrativo

ESIM mNAO
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FACULDADE

HSIFE=

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

20,0 18,2

= N

Discente Docente Técnico Direcdo,/Coord.
Administrativo

mSIM mNAO

ACESSIBILIDADE METODOLOGICA
85,1

I |
SIM

B Discente M Docente

ACESSIBILIDADE PROGRAMATICA

63,6
I 36,4

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

H NAO
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FACULDADE

HSIPE=

ACESSIBILIDADE INSTRUMENTAL

66,3
33,7
26,7 27,3

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM mNAO

ACESSIBILIDADE NAS COMUNICAGOES

100,0

81,2 86,7 81,8
18,8 133 18,2
[ ] I [ ]

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM mNAO

ACESSIBILIDADE DIGITAL

63,6
36,4
= ] I

Discente Docente Técnico Direcdo/Coord.
Administrativo

ESIM mNAO
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FACULDADE
mm
—

Neste ano a CPA inseriu no questionario a acessibilidade arquitetonica para avaliagdo. Com a
andlise dos dados, verifica-se que os diversos segmentos avaliam de forma positiva a atuacdo da
instituicdo no que tange a acessibilidade.

Cabe destacar a atuagéo do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo — NACI da instituigdo, bem
como dos investimentos constantes da instituigéo para promover o acesso de todos.

Desta forma a instituicdo esta comprometida com o processo de incluséo social, preocupa-se
em proporcionar a acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida (permanente ou temporaria) e a
pessoa com deficiéncia, que apresente completo ou parcial comprometimento de suas capacidades
motoras, visuais, auditivas ou quaisquer outras que necessitem de auxilio na busca por condicdes

igualitarias, bem como aos portadores do Transtorno do Espectro Autista (TEA).

MONITORIA

MONITORIA:
Ja utilizou este programa?

62,0
I ]
SIM NAO

B Discentes

COMO AVALIA O PROGRAMA?

59,1

22 4,7 5,3

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes
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Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de satisfeito e totalmente satisfeito
com o programa de monitoria é extremamente significativo, totalizando 66,5%. Destaca-se o percentual

de académicos que participa ou participou do programa é muito relevante.

INTERMEDIAGAO E ACOMPANHAMENTO DE ESTAGIO NAO OBRIGATORIOS

Intermediagao e Acompanhamento de Estagios
Nao Obrigatdrios: Ja utilizou o programa?

78,2

m Discentes

Como avalia a qualidade do programa?

55,3

9,3
= B
— [ |

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

M Discentes

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que confirmam a
intermediacdo e acompanhamento de estagios ndo obrigatorios € extremamente significativo. Nao
obstante, quanto a avaliagdo do programa, 81,4% do segmento esta satisfeito e totalmente satisfeito.

Destaca-se que o programa mais utilizado pelos académicos é o realizado pelo Centro de

Integragéo Empresa-Escola - CIEE.
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ACOES INOVADORAS

Agoes Inovadoras na IES
84,6

M Discentes

Como avalia as Ag¢oes?

8,1

7 2 m
|

Insatisfeito  Pouco satisfeito  Parcialmente Satisfeito Totalmente
satisfeito satisfeito

B Discentes

Pode-se verificar que para o segmento discente, o percentual de académicos que verificam as
inovagdes realizadas nos cursos de graduagao é extremamente significativo. Pode-se verificar que as

turmas mais avangadas sao as que mais apontam quais foram as melhorias.

IV - Analise dos Dados e Resultados obtidos da Avaliagao Institucional

Ao analisar os resultados obtidos mediante a aplicacdo dos questionarios no que tange as
questdes fechadas, pode-se observar que a instituicdo é avaliada de uma forma positiva em relagao a
inumeros quesitos. Conforme explicitado, para este relatério esta sendo avaliado o: Eixo 3: Politicas
Académicas - Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; Dimensdo 4:
Comunicagéo com a Sociedade e Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
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Buscar ainda mais a qualidade dos cursos ofertados pela institui¢éo;

Melhorar ainda mais a divulgacao dos cursos ofertados pela instituigao;

Melhorar os trabalhos cientificos desenvolvidos;

Buscar melhorias dos programas / cursos de extens&do- cursos/palestras/ eventos

NPEP - Revisédo dos procedimentos operacionais na busca pela melhoria da qualidade dos
servigos prestados;

Aperfeigoar junto a comunidade académica mecanismos de insergdo dos egressos junto aos
cursos de pos-graduagdo da instituigdo, bem como alavancar a participagdo dos
coordenadores e professores neste processo.

Disponibilidade e atualizacao das informagdes da pagina deve ser um trabalho permanente;
"Ouvidoria - a palavra é sua" — verificar a operacionaliza¢do e o retorno junto ao demandante
de solicitacao;

Site Institucional e Portais — verificagdo dos possiveis gargalos;

Trabalhar junto com segmento discente, docente e coordenagao na perspectiva de aperfeigoar
as metodologias de ensino aplicadas pelo professor no ambiente de sala de aula.
Aperfeigoar junto a comunidade académica os mecanismos de integragao entre os diversos
Cursos;

Trabalhar junto com o segmento discente, docente e coordenagao de curso melhorias nos

programas de atendimento ao discente.

Considerando os resultados obtidos no ultimo ano de 2024 incluindo nestes as opinides

expressadas pelos académicos por meio das questes abertas no questionario, a CPA identifica as

potencialidades e as fraquezas da Faculdade, conforme apresentados a seguir:

Pontos fortes:

v

Coordenagcao — disponibilidade de tempo para atendimento dos académicos, busca de
solucdes, acesso a coordenacao de curso;

Gestao de portas abertas — Dire¢cdo Administrativa e Académica

Qualidade do Corpo Docente - Professores qualificados, com experiéncia académica e
profissional e com capacita¢do continua para atualizagéo pedagogica e tecnoldgica.
Responsabilidade Social da instituigao — considerando os programas de apoio financeiro que

possibilita 0 ingresso de alunos financeiramente desfavorecidos.
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Pontos Fracos

v Atendimento — demora no atendimento por parte do setor financeiro em periodo de rematricula
— Servigo Atendimento ao Académico — SAA.

v" Internacionalizagao - Convénios com universidades estrangeiras e Incentivo a mobilidade
académica e intercambios.

v Cursos de Especializagdo - existe apenas 1 (um) curso de pés-graduagao na faculdade que
possa comtemplar a regiao.

v Acesso a internet — o sinal wifi ¢ considerado como fraco e néo alcanca toda as dependéncias

da faculdade

V- Plano de Agao
Os resultados analisados na pesquisa aplicada demonstraram satisfagéo no geral dos diversos
quesitos que consistem no Eixo 3, porém algumas fragilidades foram apontadas, desta forma, propor
melhorias constitui-se de vital importancia para o fortalecimento e crescimento qualitativo da instituigéo.
Neste sentido a CPA a partir dos apontamentos efetuados no presente Relatério Parcial, ira
sistematizar um cronograma de a¢des para definir o encaminhado a ser dado a cada uma das demandas
aqui levantadas, para que possam gradativamente em parceria com a mantenedora serem sanadas

culminando com a melhoria da qualidade de ensino da instituigdo no decorrer deste ano letivo.

DEMANDA - Atendimento: demora no atendimento por parte do setor financeiro em periodo de rematricula —
Servigo Atendimento ao Académico — SAA.
AGAO: Solicitagio & mantenedora para que em periodo de rematriculas/matriculas possa disponibilizar mais

colaboradores para o atendimento demandado.

DEMANDA - Internacionalizagdo - Convénios com universidades estrangeiras e Incentivo & mobilidade
académica e intercdmbios.

AGAO: Solicitagao & Diregao Académica promover convénios internacionais.

DEMANDA - Cursos de Especializagao — ndo existe cursos de pds-graduagéo na faculdade que possa
comtemplar a regido.

AGAO: Solicitagio & mantenedora para que em periodo de rematriculas/matriculas possa disponibilizar mais
colaboradores para o atendimento demandado.

DEMANDA - Acesso a internet — o sinal wifi & considerado como fraco e ndo alcanca toda as dependéncias

da faculdade.

ACAO: Solicitagio & mantenedora para que faga investimentos para transmisséo de wifi.
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VI - Operacionalizagao das agoes propostas referente ao relatério da CPA.

ANO LETIVO DE 2023
Na perspectiva de melhorar a qualidade dos servigos prestados a sociedade e a comunidade
académica, torna-se pertinente a demonstracao das agdes institucionais desencadeadas a partir de
acoes de melhoria sugeridas pela CPA para o relatorio parcial referente ao ano de 2023 que foi

protocolado em margo de 2024.

DEMANDA - Aperfeigoamento da campanha de disseminagao continua da Missdo dentro da IES;
AGAO: Solicitagdo & mantenedora para que o departamento de Marketing promova uma campanha institucional
permanente para tal situagéo.

RESPOSTA: Acéo devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

DEMANDA - Aperfeigoamento da campanha de disseminagao continua do PDI dentro da IES;
ACAOQ: Solicitagdo & mantenedora para que o departamento de Marketing promova uma campanha institucional
permanente para tal situagéo.

RESPOSTA: A¢éo devidamente implementada, sendo que a mesma seré permanente.

DEMANDA - Aperfeigoamento da campanha de disseminagao continua da Ouvidoria dentro da IES;
AGAO: Solicitagdo & mantenedora para que o departamento de Marketing promova uma campanha institucional
permanente para tal situagéo.

RESPOSTA: A¢éo devidamente implementada, sendo que a mesma seré permanente.

DEMANDA - Qualidade do trabalho desenvolvido pelo departamento: Secretaria Académica - SAA.
AGAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizagdo.

RESPOSTA: Acéo devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

DEMANDA - Qualidade do trabalho desenvolvido pelo departamento: Departamento Financeiro - SAA.
AGAO: Construgao coletiva e apoio da mantenedora para viabilizar sua realizago.

RESPOSTA: Acéo devidamente implementada, sendo que a mesma sera permanente.

VII- Consideragoes Finais

A avaliagdo de uma Instituicdo de Ensino Superior € um processo continuo, na medida em que
compreende um balango critico, permanente e construtivo da infraestrutura e atividades técnico-
administrativas que integram seu universo académico. O processo avaliativo deve partir da compreenséao
da natureza da instituicdo: sua missao, seu objetivo, seu projeto pedagdgico. S&o elementos que nao se
avaliam facilmente. No entanto, s&o os pilares da Gestao que, permanentemente, precisam ser vistos e
revistos, de tal forma que a faculdade possa cumprir responsavelmente sua finalidade.

A cultura da avaliagdo vem se disseminando aos poucos para todas as esferas da vida

académica. O relatorio apresentado pela CPA solidifica a auto avaliagdo como atividade continua que
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integra a vida da Faculdade e firma o propdsito de registrar as percep¢des da comunidade académica e
externa sobre processos académicos institucionais em suas varias dimensdes.

A auto avaliagéo da Faculdade Fasipe de Sorriso foi desenvolvida de forma sistémica e holistica,
contando com a colaboragédo dos diferentes atores institucionais como: dirigentes, coordenadores de
curso, professores, técnicos administrativos e discentes.

Os pontos de vista coletados por meio dos questionarios e relatérios foram cuidadosamente
analisados para posterior divulgacao. O resultado da avaliagao parcial, referente ao ano de 2023, foi uma
visdo abrangente e global da IES, a partir da qual foram identificadas suas principais caracteristicas,
fragilidades e potencialidades. Cabendo ressaltar que identificamos mais potencialidades do que
fragilidades.

Os resultados obtidos a partir do Eixo 3 que contemplam 3 (trés) dimensdes da CPA contribuem
de forma significativa para uma anélise critica da Faculdade Fasipe de Sorriso, apontando os aspectos
positivos e negativos, permitindo maximizar as oportunidades e minimizar as fragilidades,
potencializando o crescimento da instituigdo, bem como permitindo estabelecer metas e sugestdes para
acOes de natureza administrativo-pedagdgica para implementacéo a curto e médio prazos. Neste sentido
as sugestdes de melhorias e possiveis a¢des institucionais seréo direcionadas a direcao da mantenedora
da Faculdade Fasipe de Sorriso, como uma proposta de melhoria continua da Instituicdo de Ensino
Superior visando ao crescimento e o bem-estar da comunidade académica.

Os resultados dos trabalhos realizados pela Comissao Permanente de Avaliagado referente
ao Relatério PARCIAL do Ano de 2024 serdo divulgados por meio de Informativos, Impressos e

também pelo site da instituigdo (http://www.grupofasipe.com.br).
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VIl - Programa de Auto Avaliagao Institucional — Triénio 2023/2024/2025

A avaliagao institucional ndo € um processo sem direcdo e sem planejamento, requer uma
instancia interna que incentive, coordene e possibilite a articulacdo e a coeréncia de diversos
instrumentos avaliativos, operando com procedimentos metodoldgicos e operacionais comuns que
permitam a cada instituicdo conhecer e avaliar o seu desempenho quantitativo e qualitativo. E dessa
forma que a Comissao Prépria de Avaliagao apresenta o Programa de Auto Avaliagéo Institucional para

0 proximo triénio:

A) Fases do Projeto

1. Preparagao

No primeiro momento, o do planejamento, seré prioridade, a capacitagdo da Comissédo Prépria
de Avaliagdo, com estudo da legislacdo, anélise das avaliagdes anteriores, apontamentos de erros e
acertos das comissdes passadas, para que, a partir disso, se possa fazer um planejamento das agdes
para 0 novo ciclo, com reunides constantes para acompanhar o desenvolvimento do projeto.

Apos o planejamento passa a sensibilizar e motivar a comunidade académica e a sociedade,
para a compreensao e a participagdo em todo o desenrolar do processo de avaliagdo institucional da
Faculdade Fasipe de Sorriso.

Essa fase sera realizada, de forma geral, por diferentes praticas sobre o assunto Avaliagao
Institucional, utilizando-se para o "site" da Faculdade Fasipe de Sorriso e debates com a participagao da
comunidade académica, mais especificamente do corpo diretivo, discente e docente e funcionarios da
instituicao.

Ainda, nesta fase, definir-se-do os instrumentos de coleta de informagdes, os procedimentos de
tratamento a serem utilizados em cada um dos indicadores quantitativos e qualitativos a serem

observados e a forma pela qual construir-se-ao os relatorios de avaliagao.

2. Fase de Desenvolvimento

Nesta etapa serdo tomadas iniciativas no intuito de concretizagéo das atividades planejadas
neste projeto, no tocante ao cumprimento do cronograma, realizagdo de reunides para verificagao
continua da efetividade das atividades, elaboragdo e aplicagao dos instrumentos e analise dos dados

para elaboracédo dos relatorios de avaliagéo.
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3. Fasede Con

solidagao

Nesta, serao elaborados os relatdrios parciais e relatério final com as conclusées da avaliagéo,

possibilitando a comparagdo com resultados anteriores. Envolve, ainda, o processo de comunicagéo e

andlise dos resultados v
problema diagnosticadas
interna, capaz de gerar o

Desenvolvimento Instituci

B) Metodologia

A partir da Nota Técnica

isando a identificacdo de estratégias de agéo para intervengdo nas areas-
. O foco principal desta fase é a divulgacdo dos resultados a comunidade
apontamento de politicas institucionais e medidas para aperfeigoar o Plano de

onal.

e Dimensodes Observadas
INEP/DAES/CONAES n°. 065/2014, a CPA da Faculdade Fasipe de Sorriso

desenvolveu sua avaliagdo com fundamento na nova organizagao das dimensdes em torno dos 5 eixos,

dividindo-os dentro do Tri

EIXO

énio 2023/2024/2025.

DIMENSOES

Eixo 4: Politicas de Gestao

SINAES Eixo 4: Politicas de Gestdo Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimens&o 6: Organizagio e Gest&o da Instituigdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

EIXO

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional Dimensao 1: Miss&o e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimens&o 3: Responsabilidade Social da Instituigao

DIMENSOES

Eixo 3: Politicas Académicas

EIXO

Dimens&o 2: Politicas para 0 Ensino, a Pesquisa e a Extens&o
Dimens&o 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimens&o 9: Politica de Atendimento aos Discentes

DIMENSOES

Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Dimens&o 8: Planejamento e Avaliagio

Dimensé&o 11: A avaliagao de cursos e avaliagdo de desempenho dos
estudantes e sua influéncia nas agdes institucionais.

Eixo 5: Infraestrutura

Dimensao 7: Infraestrutura

C) Cronograma

Margo 2023

Planejamento e realizagdo da sensibilizagdo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliagéo.

Abril / Maio 2023

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio 2023

Realizac&o de seminério para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagio
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2023

Disponibilizagéo online do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho 2023

Coleta de dados (avaliagao docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho 2023

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2023

Apresentacao dos resultados da avaliag&o do 1° semestre

Setembro/outubro 2023

Preparacgéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docente e avaliagdo do Eixo 4 - 2°
semestre).

Dezembro 2023

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagio docente e avaliagio do
Eixo 4 - 2° semestre).
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Dezembro 2023

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docente e avaliagéo do Eixo 4 — 2° semestre).

Janeiro/ ferreiro 2024

Elaboragéo do relatério parcial e plano anual de agdes

Margo 2024

Margo 2024

Realiza¢do de seminario para apresentagéo e discussdo do relatdrio de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2023.

Planejamento e realizagdo da sensibilizagdo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliagao.

Abril / Maio 2024

Preparagéo do instrumento de coleta de dados (avaliag&o — docentes e discentes).

Maio 2024

Realiza¢do de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagio
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2024

Disponibilizagéo online do instrumento de coleta de dados (avaliag&o docentes e discentes —
1° semestre)

Junho 2024

Coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Junho / Julho 2024

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2024

Apresentacdo dos resultados da avaliagdo do 1° semestre

Setembro/outubro 2024

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo do Eixo 3 —
2° semestre).

Dezembro 2024

Disponibilizagao online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docentes e avaliagéo
do Eixo 3 — 2° semestre)

Dezembro 2024

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e avaliagéo do Eixo 3 — 2° semestre).

Janeiro/ ferreiro 2025

Elaboracg&o do relatorio parcial e plano anual de agdes

Margo 2025

Margo 2025

Realiza¢do de seminario para apresentagéo e discussdo do relatério de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2024.

Planejamento e realizagéo da sensibilizagéo para apresentagdo da CPA, do SINAES e do
Projeto de Avaliag&o.

Abril / Maio 2025

Preparagéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo — docentes e discentes).

Maio 2025

Realiza¢do de seminario para apresentagdo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo
docentes e discentes — 1° semestre).

Maio 2025

Disponibilizagéo online do instrumento de coleta de dados (avaliagéo docentes e discentes —
1° semestre).

Junho 2025

Coleta de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre)

Junho / Julho 2025

Levantamento e analise de dados (avaliagdo docentes e discentes — 1° semestre).

Agosto 2025

Apresentacdo dos resultados da avaliago do 1° semestre.

Setembro/outubro 2025

Preparacéo do instrumento de coleta de dados (avaliagdo docentes e avaliagdo dos Eixo 1,
2 e 5-2° semestre).

Dezembro 2025

Disponibilizag&o online do instrumento de coleta de dados. (avaliagdo docentes e avaliagio
dos Eixos 1, 2 e 5 - 2° semestre).

Dezembro 2025

Levantamento e analise de dados (avaliagio docentes e avaliagdo dos Eixos 1,2 e 5 - 2°
semestre).

Janeiro/ ferreiro 2026

Elaboragéo do relatorio final e plano anual de agdes

Margo 2026

Realizagdo de seminario para apresentagao e discussdo do relatdrio de autoavaliagdo da
Faculdade Fasipe 2025.
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